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三.  E-call

二.  sslvpn

一.  注意事項

四.  MOASIS、防疫專區、體溫回報
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注意事項

準
備

居
家
工
作
前

◼ 按需求繳交產出工作報告及成果

◼ 每日上線回報體溫及身體狀況

◼ 經常關注MOASIS防疫專區

◼ 了解遠距會議進行方式

◼ 每日攜帶筆電回家，預防臨時必須居家辦公。

確認Teams安裝及使用方式

確認是否可連結MOASIS及收發email

確認是否可透過motp認證連線sslvpn

如需要以手機使用上述服務，請聯繫Service Desk(6885)協助

執
行

居
家
工
作
時

https://moasis.hermes.com.tw/
https://sslvpn.hermes.com.tw/
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sslvpn網址: https://sslvpn.hermes.com.tw/

二. sslvpn_如何在家透過sslvpn連到公司系統

一
般
密
碼
認
證

透
過

密
碼
認
證

透
過

motp
上列所有服務
OASIS
EventPass
報價系統
漢民庫存查詢
G Drive
BI
ERP
eKM

Sydney
Workflow
Training
Welfare
Parts Query
短期宿舍預約系統
球證預約系統
健檢報名系統

可
使
用
系
統

可
使
用
系
統

https://sslvpn.hermes.com.tw/
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二. sslvpn_一般認證畫面
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二. sslvpn_ motp認證畫面 (Web)



7Confidential

二. sslvpn_ motp認證畫面 (Group and BI/ERP/PLM)



8Confidential

二. sslvpn_SOP
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二. sslvpn_ 登入SOP

Step 1.  開啟瀏覽器，網址輸入https://sslvpn.hermes.com.tw

Step 2.  若使用的是非公司電腦，將看到下面畫面，請選擇繼續瀏覽此網頁(下次登入此頁面依然存在)

若使用的是公司電腦，則不會有此畫面，直接到Step 3

在公司用哪一種瀏覽器
開啟系統，公司線外
(回家)還是一樣用同一
種瀏覽器開啟，否則有
些系統會開不了。

例如ERP、 BI、HRM 

一定要用 IE。

https://sslvpn.hermes.com.tw/
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二. sslvpn_ 登入SOP

Step 3.  一般認證：輸入漢民帳號密碼，Realm請選擇Users。

One time password認證：輸入漢民帳號，並透過OTP產生工具，產生一組密碼填入Password欄位。
Realm請選擇MOTP。
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資訊來源 : https://wiki.hermes.com.tw/helpdesk/index.php/%E5%A6%82%E4%BD%95%E4%BD%BF%E7%94%A8sslvpn

二. sslvpn_ 登入SOP

Step 4.  請選擇欲使用系統，使用完畢請登出。

使用完畢請登出

切換其他功能請點選首頁

https://wiki.hermes.com.tw/helpdesk/index.php/%E5%A6%82%E4%BD%95%E4%BD%BF%E7%94%A8sslvpn
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二. sslvpn_ SOP(motp :使用ERP)

Step 1.  開啟IE，網址輸入https://sslvpn.hermes.com.tw

Step 2.  Username:登入電腦帳號
Password：MOTP密碼(查詢薪資第二層使用的動態密碼)

Realm：請選擇MOTP

https://sslvpn.hermes.com.tw/
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二. sslvpn_ SOP(motp :使用ERP)

Step 3.  登入後於網頁最下方選擇 ERP
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二. sslvpn_ SOP(motp :使用ERP)

Step 4.  跳出提示視窗請點選永遠，會自動下載相關元件

※若無權限需要安裝軟體，請找 Service Desk #6885 協助安裝
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二. sslvpn_ SOP(motp :使用ERP)

Step 5.  初次開啟需等待系統開啟畫面，完成後即會顯示 ERP 登入畫面，請輸入 ERP 帳密登入

Step 6.  登入完成後請點選需使用功能

5 6
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二. sslvpn_ SOP(motp :使用ERP)

Step 7.  初次執行出現以下畫面，請勾選在下一個更新可用之前，不再詢問。並點選稍後再更新

Step 8.  安全警告請勾選我接受風險且欲執行此應用程式。接著點選執行

7 8
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資料來源 :

https://wiki.hermes.com.tw/helpdesk/index.php/%E5%A4%96%E9%83%A8%E7%B6%B2%E8%B7%AF%E4%BD%BF%E7%94%A8sslvpn%E9%96%8B%E5%95%9FERP

二. sslvpn_ SOP(motp :使用ERP)

Step 9.   出現警告請點選使用最新版本執行

Step 10. 出現 ERP 畫面即可使用

※若要儲存檔案請選擇 D 槽，將檔案儲存至本機電腦

9 10

https://wiki.hermes.com.tw/helpdesk/index.php/%E5%A4%96%E9%83%A8%E7%B6%B2%E8%B7%AF%E4%BD%BF%E7%94%A8sslvpn%E9%96%8B%E5%95%9FERP
https://wiki.hermes.com.tw/helpdesk/index.php/%E5%A4%96%E9%83%A8%E7%B6%B2%E8%B7%AF%E4%BD%BF%E7%94%A8sslvpn%E9%96%8B%E5%95%9FERP
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二. sslvpn_ SOP(ERP報表下載)

Step 1. View Output
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二. sslvpn_ SOP(ERP報表下載)

Step 2 . Save as new file
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二. sslvpn_ SOP(ERP報表下載)

Step 3 .選擇自己的電腦路徑
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三. 使用E-call做多方電話會議 : iphone

Step 1. 開啟E-Call點選左上角 圖示

※若此圖示未出現，請先切換到E-Call其他頁面再

回去原頁面即會出現

Step 2.  點選邀請或是加入電話，進入加入電話

直接輸入需連線的分機號碼，完成後點選新增

邀請：可選擇手機通訊錄中的電話(公司頁面無法使用)

加入電話：自行輸入電話

1 2

https://wiki.hermes.com.tw/helpdesk/index.php/%E6%AA%94%E6%A1%88:E-calluse-012.jpg
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三. 使用E-call做多方電話會議 : iphone

Step 3. 點選開始語音會議。撥號後，撥號者為主控，

其他人員接聽後聽到語音，按 1 進入語音會議

Step 4. 若接聽後還需要再加入新的人員，

按 ，相同步驟加入新人員即可

3 4
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三. 使用E-call做多方電話會議 : Android

Step 1. 開啟E-Call點選左上角 圖示

※若此圖示未出現，請先切換到E-Call其他頁面再回去

原頁面即會出現

Step 2.  點選邀請或是加入電話，進入加入電話直接輸入

需連線的分機號碼，完成後點選增加電話名單

邀請：可選擇手機通訊錄中的電話(公司頁面無法使用)

加入電話：自行輸入電話

1 2

https://wiki.hermes.com.tw/helpdesk/index.php/%E6%AA%94%E6%A1%88:E-calluse-012.jpg
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三. 使用E-call做多方電話會議 : Android

Step 3. 點選開始會議。撥號後，撥號者為主控，

其他人員接聽後聽到語音，按 1 進入語音會議

Step 4. 若接聽後還需要再加入新的人員，

按 ，相同步驟加入新人員即可

3 4
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第一次需透過motp密碼認證

sslvpn網址: https://moasis.hermes.com.tw/

四. 如何使用MOASIS

https://moasis.hermes.com.tw/
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四. 體溫回報 & 防疫專區 : 行動裝置版

防疫專區從MOSIS進入 體溫回報
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有問題請聯絡6885
可透過MOASIS / E-call



Service by Hermes-Epitek


